
Manulife ưu tiên giải quyết mọi giao dịch và yêu cầu của Quý khách. 
Thời gian phục vụ sẽ ngắn hơn 1 đến 4 ngày so với quy chuẩn phục vụ 
thông thường.

Với mỗi hợp đồng mới được cấp, bộ hợp đồng sẽ được lưu trữ trong 
hộp đựng cao cấp và trao gửi tới khách hàng. 

Đối tác y tế nhận diện Khách hàng ưu tiên với Thẻ Bảo lãnh viện phí 
điện tử VIP.

Thẻ điện tử sẽ được gửi qua tin nhắn SMS đến khách hàng và đính kèm 
cùng bộ Hợp đồng điện tử (ePolicy) khi khách hàng tham gia sản phẩm 
bổ trợ Sống Khỏe Mỗi Ngày/ Món Quà Sức Khỏe/Quyền lợi Trợ cấp y tế/ 
Quyền lợi Trợ cấp nằm viện.

Dịch vụ ưu tiên

Hộp đựng cao cấp cho hợp đồng mới

Thẻ Bảo lãnh viện phí điện tử VIP

Khách hàng có tổng phí bảo hiểm* từ 300 triệu đồng trở lên.

*Tổng phí bảo hiểm: là tổng Phí Bảo Hiểm Định Kỳ được đóng cho các hợp đồng 
của Quý khách kể từ ngày sinh nhật năm 2023 đến trước ngày sinh nhật năm 
2024 của Quý khách (Không bao gồm phí đóng thêm).

Vào ngày sinh nhật, Manulife trân trọng gửi tới Quý khách quà tặng là 
1 máy massage cổ không dây.

Đối tác của Manulife sẽ liên hệ đến Quý khách hàng để xác nhận lại địa chỉ 
Quý khách đã đăng ký với công ty trước khi gửi quà sinh nhật 

Manulife hy vọng đây sẽ là quà tặng hữu ích hỗ trợ Quý khách trong 
việc cải thiện sức khỏe cũng như mang đến những phút giây thư thái 
cho Quý khách và gia đình.

Điều kiện

Quà tặng sinh nhật 2024

Thông tin Khách hàng 


