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THONG CAO BAO CHi

Manulife Viét Nam ky niém 25 nam thanh lap, cam két dau
tw vao strc khée cdng dong

TP.HCM, ngay 09 thang 07 nam 2024 — Manulife Viét Nam td chirc 18 ky niém 25 nam thanh
lap, danh dau Y4 thé ky Cong ty cé mat va hoat dong tai thj trwong Viet Nam.

La tap doan tai chinh toan cau véi tru s& chinh dat tai Canada, Manulife gia nhap thi trwéng
Viét Nam tr nam 1999 va la doanh nghiép bao hiém nhan tho cé vén nuwéc ngoai déu tién
dwoc cap phép hoat dong tai Viet Nam. Hién, Manulife Viét Nam la cong ty co tdng von dau
tw vao Viét Nam cao nhat trén thj trwo’ng nhan tho, v&i mirc vén diéu 1& gan 1 ty d6 la My.
Phuc vu gan 1,5 triéu khach hang trén ca nwéc, trong 25 ndm qua, Manulife Viét Nam da chi
trd hon 38.291 ty ddng quyén loi vé strc khoe, y té va dao han cho khach hang, giup khach
hang nhan dwoc sy hd trg vé tai chinh trong nhirng théi diém can thiét.

Nhan dip ky niém 25 nam thanh lap, Manulife Viét Nam cam két dau tw 1au dai vao strc khée
cbng dong vai viéc cdng bd ra mat chwong trinh ‘Song Sach - Sanh - Xanh’.

‘Séng Sach - Sanh - Xanh’ 1a chwong trinh strc khde cong ddng dworc thiét ké nham nang cao
strc khde clia ngudi Viét vé ca thé chét 1an tinh than, theo ba tiéu chi: An Sach, Hiéu Sanh,
va Séng Xanh. Nhan dip ky niém 25 nam lan nay, chwong trinh tap trung vao viéc nang cao
nhan thirc vé bédo vé sirc khde hé tiéu hoa ciing nhw phong tranh ung thw da day.

Trong khudn khd cltia chwong trinh, Manulife sé& phéi hop cung Hoi Thay thubc Tré Viét Nam
t6 chirc cac chwong trinh kiém tra stc khde tbng quat va tAm soat HP mién phi cho nguoi
dan tai Ha N&i va TP.HCM. Béng thei, cac thong diép vé phong tranh nhiém khuan HP va ung
thw da day s& dwoc Manulife Viét Nam phd bién rong rai trén cac phwong tién truyén théng
cbng cong.

Boi vai khach hang, Manulife Viét Nam sé t6 chirc cac budi hgi thao véi sy tham gia clia cac
chuyén gia va bac si hang dau nham chia sé nhirng k§ nang, phwong phap phong tranh ung
thw da day va vi khuan HP.
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Ba Tina Nguyén — Téng Gidam déc Manulife Viét Nam chia sé vé chuong trinh céng dong
“Séng Sach — Sanh — Xanh”

Chién dich nay xuét phat tr thuwe trang ung thw da day dang Ia mét trong nam can bénh ung
thw pho bién nhét hién nay, véi ti 16 ngudi méc bénh ngay cang gia tang va cé xu hwéng tré
héa. Bang lo ngai, vi khuan Helicobacter Pylori (HP), nguyén nhan chinh gay ra ung thw da
day, van chwa dwoc nhiéu ngwdi Viét Nam nhan thire ding mirc. Theo sb liéu ctia Bo Y té,
co t&i 70% nguoi Viet Nam bi nhiém vi khudn HP va hon 80% céc ca ung thw da day lién
quan dén vi khuan nay.

Ba Tina Nguyén, Tong Giam déc Manulife Viét Nam, phat biéu: “Chung téi rét tw hao khi ra
mét chuong trinh céng dbng ‘Séng Sach - Sanh - Xanh’ nhan dip ky niém 25 ndm cta Manulife
tai Viét Nam. Chuong trinh nay khéng chi ndng cao nhan thirc vé sirc khde tiéu héa ma con
thé hién cam két ctia Manulife trong viéc bao vé va cai thién chat liong cudc séng cla nguoi
dan Viét Nam’.

Ong Nguyén Hiru Tu, Phé Chu tich kiém Téng Thw ky Hoi Thay thudc Tré Viét Nam, chia
s&: "Ty 1é nhiém vi khudn HP da day & Viét Nam la rét cao, du vay, chung ta van chua c6 céc
chién djch truyén théng hiéu qua dé nang cao nhan thirc clia nguoi dén vé sw nguy hiém cia
loai vi khuén nay. Vi vay, chung t6i danh gia cao muc dich cung nhing gia trj thiét thuc ma
Manulife Viét Nam mong mudn mang lai cho cong déng va rét vui khi duoc dong hanh cung
Manulife trong chuong trinh nay. Chung t6i tin rang, thong qua chuong trinh kiém tra strc khée
va tdm soat HP mién phi, nhén thirc cla ngudi dan vé viéc phong tranh cac bénh ly tiéu hoa,
dac biét la ung thw da day sé duoc ndng cao dang ké".

Dé phat dong chwong trinh, ngay 6/7 vira qua, sw kién tam soat vi khuan HP va kham bénh
mién phi dau tién da dwoc Manulife phoi hop cung Hoi Thay thude Tré t0 chirc tai Ha Noi. Sw
kién da kham va xét nghiém mién phi cho hon 1.000 nguwdi dan coé thu nhap thap.

Tai budi hop béo, ng Ngé Trung Diing, Ph6 Tong thw ky Hiép h6i Béo hiém Viét Nam
nhan manh: “Nhing né lwc doi méi cua Manulife Viét Nam trong thoi gian qua, tor viéc cai tién
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dich vu khach hang, quy trinh bén hang dén céc sang kién vé san pham bado hiém, da gop
phén tich cuc vao sw phét trién cua nganh bao hiém va cang c6 niém tin cta khéch hang.
Chuong trinh ‘Séng Sach - Sanh - Xanh’ tiép tuc la mét bude tién quan trong thé hién cam két
ctia Manulife trong viéc ndng cao nhén thirc va céi thién strc khée cong dong’.
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Ong Ngé Trung Diing, Pho Téng thw ky Hiép hoi Bdo hiém Viét Nam chia sé vé thj truong
bao hiém Viét Nam trong 6 thang dau nam 2024

Nhan dip nay, 6ng Diing ciing d& cé nhirng chia sé tbng quan vé thi tredng bao hiém nhan
tho Viét Nam ciing nhw nhirng déng gép clia nganh trong thdi gian qua. Theo sb liéu tir Hiép
héi Bao hiém Viét Nam, tbng két 6 thang dau nam 2024, tdng tai san toan nganh bao hiém
nhan tho wéc dat 819.560 ty déng, tang 9,6% so v&i cung ky ndm 2023; tdng s6 tién dau tw
wédc dat 721.284 ty dong, tang 10% so véi cung ky nam 2023; téng ngudn vén chi s& hivu
clia cac doanh nghiép bao hiém nhan tho wéc dat 159.889 ty déng, tang 7,4% so vai cling ky
nam 2023; tbng dw phong nghiép vu wéc dat 600.110 ty doéng, tang 13,2% so véi cung ky
nam 2023. Dang chu y, tdng sb tién chi trd quyén loi bdo hiém wéc dat 30.966 ty ddng, tang
35% so v&i cung ky nam 2023. Riéng Manulife Viét Nam, trong 6 thang dau nam 2024, téng
sb tién chi trd quyén loi bao hiém dat hon 3.800 ty déng.

Trwéc do, danh dau cot méc 25 nam trén hanh trinh bao vé nguoi Viet Nam, Manulife da trién
khai chwong trinh tri an khach hang “Manulife — 25 nam tot hon cung Viét Nam” véi nhieu qua
tang hap dan.

Vi myc tiéu tién phong dbi mai dé tét hon mdi ngay, ké tir dau nam 2024 dén nay, Manulife
Viét Nam da cho ra mat hang loat sang kien nham gidp bao hiém nhan tho tré nén minh bach,
chuyén nghiép. Cac sang kién ndi bat bao gébm: ra mat Quy trinh xac thyc théng tin & giam
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sat phat hanh hop déng bao hiém M-Pro; ra mat Céng cu tinh toan Quyén lgi bao hiém danh
cho khach hang; xay dwng (rng dung M-PA cho déi ngi dai ly; nang cip bd hop ddng méi;
nang cap dich vu tdng dai; rut ngan thi gian gidi quyét quyén loi trung binh xuéng 1.6 ngay;
nang cap hé thdng cac van phong giao dich theo chudn Xanh va ra mét &ng dung Manulife
Vietnam. Trong thdi gian t&i, Manulife sé tiép tuc ra mat Dich vu hé tro khach hang mai ldc,
moi noi va Hé thdng tiép nhan phan hdi cta khach hang (tNPS) Medallia.

Vé Manulife Vigt Nam

La thanh vién cla tap doan Tai chinh Manulife dén ttr Canada, Manulife 1a doanh nghiép bdo hiém nhan tho co
vén nuwéc ‘ngoai dau tién duoc cap phép hoat déng tai Viét Nam ttr ndm 1999 va hién la céng ty c6 téng vén dleu
1é cao nhét trén thi truong bdo hiém. V6i sty ménh déng hanh cung khéch hang dé dua ra cac g/al phap bao vé vé
strc khde, tai chinh va hwu tri, Manulife Viét Nam da va dang khong ngumg cai tién chét luwong sén phém, dich vu
théng qua tng dung cong nghé va chuyén déi sé. Tat c& nhdm hwéng dén muc tiéu gilp khéach hang tw tin theo
dudi cuéc song Tét hon méi ngay. Vi déi ngii tw van vién chuyén nghiép, giau kinh nghlem cung cac ngéan hang
déi tac hang ddu — Manulife Viét Nam dang phuc vu gén 1,5 triéu khach hang trén cé nudc.

Vé Manulife

Tap doan Tai chinh Manulife 1a mét trong nhiing tap doan hang déu thé giéi vé cung cép dich vu tai chinh, hoat
déng véi st ménh gitip khéch hang “Quyét dinh dé dang, ven toan cudc séng”. Cung véi tru s& quéc té tai Toronto,
Canada, chiing t6i cung cép dich vu tw van tai chinh va bdo hiém, van hanh dwéi thuong hiéu Manulife tai Canada,
Chéu A va Chéu Au, va John Hancock tai Hoa Ky. Théng qua Manulife Investment Management - thuong hiéu
toan céu cla chiing téi trong linh vire quén ly tai sén, chung tbi cung cép céc gidi phép tai chinh, bdo hiém va djch
vy quan ly tai sén cho cac ca nhdn, nhém va té chirc. Vao cudi ndm 2023, chung téi c6 hon 38.000 nhan vién,
98.000 dai ly va hang nghin déi tac phan phéi, phuc vu gén 35 triéu khach hang. Chung toi cling hoat déng manh
mé trén cac thj trvong chiing khoan véi mé 'MFC' tai Toronto, New York va Ph/l/pp/ne va niém yét trén san chirng
khoén Héng Kéng véi ma cé phiéu 945. Khéng phai tat ca cac dich vu déu c6 sén & tat ca cac khu vuc. Dé biét
thém théng tin, vui Iong truy cap manulife.com



