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Tai liéu gidi thiéu san phadm bao hiém

Mon Qua
luong Lat

Kién tao tai san,
An nhan tudng lai

Day |a san phdm bao hiém
lién két don vi ctia Cong ty
TNHH Manulife (Viét Nam). .
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Mai ching ta déu co nhiing udc ma va du dinh riéng cho tuang lai. Bén canh cong viéc va
cudc song thudng ngay, chac han ban da tiing danh thai gian dé suy nghi vé ké hoach mai

sau cla ban than va gia dinh. Liéu rang:

20 nam nia

Ban mong mudn cé moOt nguon tai
chinh du da dé di do day trai nghiém?

15 nam nua

Ban sé can mot khoan tien déu dan
dé phat trién gido duc cho con?

25 nam nua

Ban muodn dugc tu do tai chinh, an
yén & bén gia dinh cung nhitng nguci
than yéu?

Dé gilip ban gay dung
mot tuong lai hung thinh
va tu tin vdi tai chinh
vilng vang, Manulife
han hanh dugc dong
hanh véi chdang dudng
tiép theo cla ban vdi
bao hiém Mon Qua
Tuong Lai. Giadi phap
bao hiém két hgp dau tu
uu viét tu Manulife vdi
nhiing quyéen Igi noi troi:

Bao vé dén 200% So6 Tién Bao Hiém trudc cdc rii ro khong
mong muodn nhu thuong tat va ti vong do Tai Nan.

Hoan lai 88% Phi Bao Hiém Rui Ro cho khach hang dau tu
dai han tai cac co6t moc 10 nam, 15 ndm va 20 nam.

Toi wu héa thai gian tich lily qua 3 quy dau tu Hung Thinh
mdi véi ca ché diéu chinh lai danh muc dau tu.

Hoan toan mién phi Rut Gia Tri Tai Khoan, Phi Chuyén Déi
Quy va phi thay doi Ty Lé Phan Bo Quy.

Trong trudng hgp NDBH la tré em dudi 04 tudi, STBH va/hodc muc
chi tra toi da cda ting quyén Igi sé dudc diéu chinh giam tuong (ing
theo Diéu 3 cta Quy tac va Diéu khoan san pham.




Thong tin chung

Tuoi tham gia:
1 thang tudi - 69 tudi

Tuoi két thic hgp dong:
dén tudi 99

Thai han dong phi:

Bat budc trong 3 nam dau va linh hoat ti
nam thi 4 trd diva co thé bang Thai Han
Hgp Dong.

(*) Khdch hang nén dong phi day du va
ding nhu du kién dé cé thé dat dugc cdc
muc tiéu tai chinh da xdc dinh.

Quyen Igi san pham

Quyen Idgi
Bao vé toan diéen

Binh an tron ven nhd quy bao hiém toi uu
trude cac rai ro vé sinh mang va stc khoe:

63

Quyeén Igi Thuang tat do Tai nan

An tam han khi dudc bao vé trudc cac rai
ro thugng tat, ton thuong noi tang, gay
xuong, béng nghiém trong do tai nan.
Tong chi tra cho quyeén Igi nay 1a 100%
So Tien Bao Hiém (STBH) va chi tra trudc
tudi 70 cua Ngudi Dugc Bao Hiém
(NPBH).
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Quyén Igi bao hiém Ti vong

Bdo vé sinh mang trudc cac nguyén nhan
ttf vong khac nhau, chi trd thém 100%
STBH néu NDBH khdng may tif vong do
Tai nan.

()

Gia tang bao vé toan dién cho ban
than va gia dinh trudc cac riai ro nhu
y té, bénh ly, stic khoe, tai nan,... véi cac
quyen Igi vu viét ti cadc San Pham Bao
Hiém Bo Trg.

Quyen Igi dao han hap dan

Vao Ngay Dao Han Hgp Dong, nhén toan
bo Gia Tri Tai Khoan Hgp Bong dudc xac
dinh vao Ngay Dinh Gia Ké Tiép sau
Ngay Dao Han Hgp Dong sau khi trir di
NG (néu co).



Quyeén Igi
Pau tu chu dong

Xay dung tudng lai hung thinh cung Manulife vdi
9 Quy lién két don vi phan theo hai nhém nhu cau:

V
Nhom quy chi dong tu dieu chinh
danh muc dau tu theo nam

Quy Hung Thinh véi muc tiéu dau tu va chinh séach
tan dung kha nang sinh I3i cao tuf tai san co phiéu,
dong thai giam thiéu rli ro qua cac ndm bang cach
diéu chinh lai ty [é danh muc dau tu dan dan qua
trai phiéu va cong cu tién té. Khach hang co thé
chi dong lua chon cac Quy Hung Thinh tuy theo
muc tiéu tai chinh cta ban than va gia dinh, dua
theo moc thai gian khi cé nhu cau st dung quy
dau tu (vi du: cot moc nam 2035, 2040, 2045).

Minh hoa dieu chinh danh muc dau tu

Dau tu gia tang loi
nhudn toi da véi muc
tiéu phan bo phan I6n
vao tai san co phiéu.

% phan bo tai san

25 30 35 40 45

D6 tudi minh hoa cta khach hang

[] Co phiéu Viét Nam

Phan bo than trong dé bao toan
khoan dau tu, dong thai dem lai muc
Igi nhudn on dinh trong dai han.

Tu dong diéu chinh phan bo \
danh muc dau tu dé giam

dan muc do rai ro.
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Giai doan tich luy cho huu tri ——<—— Giai doan tan hudng tudi huu —

[] Trai phiéu Viét Nam B Tien mét

Cac quy
lién ket don vi

Hung Thinh

2035

Hung Thinh
2040

Hung Thinh
2045

Cac loai tai san
dau tu

Co phiéu
Cong cu l&i suat co dinh/
Trai phiéu

Cong cu thi trudng tién té

Co phiéu

Cong cu lai suat co dinh/
Trai phiéu

Cong cu thi trudng tien té
Co6 phiéu

Cong cu lai suat co dinh/
Tréai phiéu

Cong cu thi trudng tién té

Ty lé dau tu toi da theo nam (%)

2021- 2026- 2031- 2036- 2041-
2025 2030 2035 2040 2045

2046+
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Nhom quy phan bo theo muc dé
chap nhan rai ro cia khach hang

Thong qua 6 Quy dau tu cia Manulife dudc xép
theo muc do chap nhéan rli ro cla khach hang,
nguon von cla ban sé dugc dau tu vao cac
danh muc dau tu da dang tU co phiéu, tréi phiéu
doanh nghiép, trai phiéu chinh phu, tien gti co ky
han... v8i su ho trg ti cac chuyén gia tai chinh
hang dau.

Cac quy lién két don viva Cac loai Toi Toi Phan loai theo
chinh sach, muc tiéu dau tu tai san dau tu thiéu da muc d6 chap
nhan rai ro

Bao Toan:

La quy lién két co muc riirothap, la  Cong cu thitrudng tienté  80%  100%  Nhom

s Iya chon tam thai cho nhiing nha  Cong cu lai suétcé dinh/ 0%  20% ”lagf“i[‘rg

dau tu trude khi quyét dinh dau tu  Trai phiéu ve dad

vao cac quy khac.

Tich Lay:

Mang lai cac co hoi dau tu 6n dinh Cong cu thitrudng tienté 0% 20% Nhom

clia quy de dau tu vao c,actral phieu  Trai phiéu V8 diu tu

doanh nghiép, trai phiéu chinh phu

va cac cong cu lgi suat co dinh khac.

On Pinh:

Pudc thiét ké danh cho nhiing ngusi  C6 phiéu 10%  30% Nhd

c6 khuynh hudng dau tu dai hanvéi  Congey laisudtcodinh  70%  90%  cai'peo

do rdi ro trung binh thép va chap  /Tréiphieu/ Cong cu thi vé dau tu

nhan nhitng dao dong nho vé gia tri  trudngtiente

cla cac khoan muc dau tu.

Can Bang:

Mang lai cac cd hoi dau tu véi sy CG phiéu 40%  60% ?'UZ%E i

béo toan va phat trién von 6 mic  Coéngculdisuatcédinh  40%  60% mao hiém

trung binh. / Trai phiéu / Cong cu thi vé dau tu
trugng tién té

Phat Trién:

Mang lai cdc cd hdi dau tu véi sy CO phiéu 50% 80% Nhom

tang trudng von trong thai han dau  Coéngculdisudtcoédinh  20%  50% :ﬁggi%%'q

tu trung dén dai han. / Tréi phiéu / Cong cu thi vé dau tu
trudng tien té

Tang Trudng:

Mang lai cac cd hoi dau tu véi sy Co phiéu 70% 100%  Nhom

tdng trudng von trong dai han cho  Congculdisuatcddinh 0% 30% \%agéfsjl@;?

cac nha dau tu.

/ Tréi phiéu / Cong cu thi
trudng tién té




Ty suat dau tu thuc té 5 nam gan nhat (2019 - 2023) cuia cac Quy lién két don vi

Quy lién két dan vi 2019 2020 2021 2022 2023
Quy Tang Trudng 6,7% 9,7% 28,5% -29,5% 9,9%
Quy Phat Trién 6,7% 11,7% 25,1% -24,1% 9,6%
Quy Can Bang 6,5% 13,5% 18,8% -16,9% 9,4%
Quy On Pinh 5,4% 5,5% 9,9% -6,7% 9,6%
Quy Tich Luy 5,1% 3,8% 2,9% 1,3% 9,7%
Quy Bao Toan 5,0% 5,2% 4,2% 4,8% 6,4%
Quy Hung Thinh 2035 (*) - - - -19,7% 10,5%
Quy Hung Thinh 2040 (*) - - - -22,3% 10,5%
Quy Hung Thinh 2045 (*) - - B -24,3% 10,5%

Ty suat dau tu thuc té ké tu khi thanh 1ap cta cac Quy lién két don vi

Ty suat dau tu quy nam
Quy lién ket don v 5namgannhat 10 ndm gan nhat gg:glflnghnégnrzligm 2023
Quy Tang Truéng 3,1% 6,4% 7,2%
Quy Phat Trién 4,4% 6,6% 7,7%
Quy Can Bang 5,5% 7,0% 8,6%
Quy On Pinh 4,6% - 4,2%
Quy Tich Luy 4,5% - 4,0%
Quy Bao Toan 5,1% - 4,0%
Quy Hung Thinh 2035 (*) - - -3,6%
Quy Hung Thinh 2040 (%) - - -4,5%
Quy Hung Thinh 2045 (*) - - -5,6%

(*) Quy thanh lap thang 08 nam 2021
Nguon: Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)

Luu yj: Thong tin trén la két qua hoat dong trong qua khi dung dé tham khao va khong phai cg sd dé dam bao chac chan
vé ket qua hoat dong cda cac Quy Lién Két Ban Vi trong tuang lai.

Quyen Idgi
Tich Luy Gia Tang

Khoan thuéng dinh ky
Nhan thém 3% gia tri Tai Khoan Ca Ban trung binh moi 3 ndm, bat dau ti ndm Hgp Dong thi 3 cho
dén hét ndm Hgp Dong thit 18. Thoi gian xét thudng moi 3 nam.

Khoan thuéng dac biét
Nhan lai dén 88% tong phi Bao Hiém Rai Ro (BHRR) ctia san pham chinh d& khau tri tai cac c6t moc
quan trong.

Nam hdp dong Nam 10 Nam 15 Nam 20

Khoan tri an 88% phi BHRR 88% phi BHRR 88% phi BHRR
Tunam1-10 Tundm 11-15 Tundam 16 - 20

Thai gian xét thuéng 10 ndm dau tién Nam 11-15 Nam 16 - 20

Picu kién nhan thudng: Trong thdi gian xét thudng, Hop Pong chua ting bi méat hiéu luc, khéng co
giao dich rat Gia Tri Tai Khoan Cd Ban (tri trudng hap rit Gia Tri Tai Khoan tu dong dé dong Phi Bao Hiém
Ca Ban), Phi Bao Hiém Ca Ban dugc dong day du va déu dan, va khong cd giao dich giam So6 Tién Bao Hiém.

Ké hoach dau tu linh hoat

Gia tang khoan tich ldy véi quyén Igi dau tu thém
hang nam lén dén 10 lan Phi Bdo Hiém Co Ban
quy ndm ctia ndm hgp dong dau tién.

Rut tién mién phi bat cu khi nao tir ca hai Tai Khoan
Cd Banva bong Thém.

Thay doi ty l1é dau tu, chuyén doi quy khong mat
phiva khong gidi han.

Linh hoat tam ngung dong phi ngay tif ndm thu 4.



Thong tin can biet
Co ché hoat dong cua san pham

Phi bao hiém cg ban [3] Phi bao hiém dong thém ()
Phi ban dau

Tai khoan cd ban Tai khoan dong thém
9 quy lien ket don vi @ 9 quyj lien ket don vi @

cua Manulife

I+I

3. Phi hay bé hgp dong

Quyeén Igi duy tri @ Quyen Igi duy tri @
hdp dong dinh ki hdp dong dac biét

cua Manulife

Giai thich thuat ngui cac loai phi

Phi Ban Pau Nam Phi 1 2 3 4-5 6+
La phi dudc khau trir tit PhiBdo  Bao Hiém

Pong Thém (néu cd) truéc khi  cg Ban 85%  75%  20% 0% 0%

dudc dau tu vao cac Quy Lién

. _ % Phi Bao Hiém
Ket ban Vi.

Pong Thém 2% 2% 2% 2% 1%

Phi Bao Hiém Rui Ro
La khoan phi dugc khau trir hang thang ti Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong dé dam bao chi trd quyén Igi
bao hiém. Phi Bao Hiém Rui Ro dugc mién phi trong Nam Hgp Bong dau tién.

Bang Ty Lé Phi Bao Hiém Rui Ro tif vong toi da ctia titng nhdm tuoi

Nhém tuoi Nam N Dbon vi: phan ngan (*)
0-9 2,63 1,88
10-19 1,88 1,03
20-29 1,90 1,32
30-39 2,90 2,32
40-49 6,46 4,79
50-59 15,42 9,20

Nhém tudi Nam N Don vi: phan ngan (*)

60-69 37,81 21,23
70-79 94,76 62,57
80-89 213,69 181,54
90-99 1.000 1.000

Bang Ty Lé Phi Bao Hiém Rui Ro tir vong bén trén dudc ap dung cho Ngugi Bugc Bao Hiém co stic khoe chuan.

Ty Lé Phi Bao Hiém Rui Ro tif vong va thuong tat do Tai Nan dudc ap dung cho Ngudi Dugc Bao Hiém
¢ stic khoe chuan la 1,2 phan ngan. (*)

(*) Phi Bao Hiém Rai Ro = Ty Lé Phi Bao Hiém Rui Ro x So Tién Bao Hiém Rui Ro
Phi Quan Ly Hgp Pong
La khoan phi dugc khau trir hang thang ti Gia Tri Phi Quan Ly Hgp Dong sé thay doi trong moi ndm

Tai Khoan Hgp Dong dé thuc hién viéc quan ly,  dudng lich nhung khong vugt qua mic quy dinh
duy tri va cung cap thong tin Hgp Dong. toi da (60.000 dong/thang) nhu bang sau:

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033+

37 39 41 43 45 47 49 51 53 55 57 59 60

\ . e Don vi: nghin dong
Phi Quan Ly Hgp Bong dugc mien phitrong Nam Hgp Dong dau tién.

Phi Quan Ly Quy
Dugc tinh trén gia tri tai san rong cta Quy. Khoan phi nay dudc khau trif trudc moi lan dinh gia dan vi
Quy, nhu dudi day:

Quy Bao Tich On Can Phat Tang Hung
Toan Lay Dinh Bang Trién Trudng Thinh
Phi 1,00% 1,50% 1,75% 2,25% 2,25% 2,50% 2,00%

Phi Hay B6 Hgp Pong
La khoan phi phat sinh khi Bén Mua Bao Hiém Phinay dudc tinh theo ty Ié phan tram (%) trén

yéu cau cham dut Hop Dong trudce thai han. Phi Bado Hiém Cao Ban cho Tai Khoan Cd Ban,
va mién phi cho Tai Khoan Dong Thém.
Nam Phi Bao Hiém 1 2 3 4 5 6 7+

% Phi Bao Hiém Cd Ban quy nam

0 0 0 0 0 0 0
tai thai diém cap Hop Déng 90%  80% /0% 45%  30% 15% 0%

Phi Rat Gia Tri Tai Khoan Phi Chuyén Doi Quy

Manulife khong tinh Phi Rut Gia Tri Tai Khoan vdi Manulife khong tinh Phi Chuyén Doi Quy vdi cac
cac yéu cau Rat Quy tu Gia Tri Tai Khoan trong  yéu cau chuyén doéi Quy gilta cac Quy Lién Két
suot thdi han Hgp Dong. Don Vi trong sudt thai han Hgp Dong.



Pinh gia don vi quy

Tai san cta Quy Lién Két bon Vi (“Quy”) sé dugc chia
nhd thanh nhiéu phan bang nhau goi la Dan Vi Quy.
Don Vi Quy co thé khac nhau theo tiing Quy.

Gia Ban Vi la gia mot Bon Vi Quy. Gid Ban Vi cla cac
Quy khac nhau c6 thé khac nhau. Khi thuc hién giao
dich mua hodc bén, Gia Don Vi bang gia mua/gia
ban va dudc tinh theo cong thic sau:

Gia daon vi Quy = Tong gia tri tai san rong caa Quy
/ Tong s6 Baon Vi Quy.

Cong ty sé xac dinh gia tri tai san rong cta cac Quy
vao Ngay Dinh Gia theo dinh ky 2 lan/tuan (thd ba va
thd ndm hang tuan), trit trudng hop 18, tét.

Cong ty dudgc phép nguing dinh gia quy lién két don vi
va céc giao dich lién quan dén hgp dong bao hiém
trong trudng hop Sé giao dich ching khoan ma Quy
Lién Két Don Vi dang dau tu vao bi tam thai dinh chi
giao dich.

Luu y Rhi tham gia

Cac quyen Igi dau tu theo hgp dong bao hiém lién két
dan vi sé bién dong theo két qua hoat dong cia cac
Quy lién két don vi va Bén Mua Bao Hiém dudc hudng
toan bo két qua dau tu va sé chiu toan bo rai ro dau
tu tir cac Quy lién két don vi da lua chon tuong Ung

vGi gid tri clia hgp dong trong cac Quy lién két dan vi.

Viéc giao két hop dong bao hiém lién két dan vi la
mot cam két dai han va khach hang khong nén hay
bd hdp dong bao hiém vi cac khoan phi Bén Mua Bao
Hiém phai tra co thé rat cao trong thdi gian dau cia
hap dong.

Khach hang phai tuan tha cac quy dinh tai hgp dong
bao hiém dé dam bao quyén Igi va Igi ich cia minh.

Piéu khoan loai tru

Manulife sé khong chi tra quyén Igi bao hiém néu
su kién bdo hiém xdy ra thuéc mot trong cac
truong hap loai trif sau:

Loai trir doi véi quyen Igi tif vong:

e Tutd hodc co hanh vi tu ti cho du co bi mat tri
hay khong trong thdi gian 02 nam ké tir Ngay
Hiéu Luc Hop Dong hodc ngay khéi phuc hiéu luc
Hgp Dong gan nhat, tly ngay nao dén sau; hodc

e Cac HanhViPham Toi ctia Ngudi Dugc Bao Hiém,
Bén Mua Bao Hiém hodc cia Ngudi Thu Hudng.

Loai tru doi véi quyen Igi ti vong va
thudng tat do Tai Nan:

e Cac nguyén nhan ké trén; hoac

e Tu tr hodc co hanh vi tu ti cho du cd bj mét tri
hay khong; hodc

e Do Ngudi Dudc Bao Hiém tu'y sit dung bat ky loai
thuoc kich thich, ma tuy, chat gay nghién, chat doc
hodc thudc khong theo chi dinh clia bac si; hodc

e Do chién tranh hodc hanh dong nao lién quan
dén chién tranh, du la dugc tuyén bo hay khong dugc
tuyén b, tham gia luc lugng vl trang clia bat ky
nudc nao dang co chién tranh hay luc lugng dan
phong; hoac

e Tham gia danh nhau, du da, bao loan, khai nghia,
bao déng dan su, biéu tinh, dinh cong hay khang bo;
hodc

e Ngudi Dugc Bao Hiém bi tai nan hang khong
nhung khong la hanh khach mua vé trén chuyén
bay thuong mai do; hodc

e Batky ton thuong nao clia Ngudi Dugc Bao Hiém
xay ra khi co tinh can trd hodc chong lai viéc truy
bat ciia ngudi thi hanh phap luat hodc do hdu qua
truc tiép ctia cac hanh vi chay xe qua toc do hodc
udng rugu bia vuot qua muc quy dinh khi tham
gia giao thong theo luat giao thdng hién hanh;

hoac

e Tham gia cac hoat dong thé thao chuyén nghiép
hodc cac hoat dong cd tinh chat nguy hiém
nhu nhay du, leo nui, san ban, dua xe, dua
ngua, lan cé binh khi nén.

®

Luuy:

Néu Ngudi Dudc Bao Hiém tit vong thudc cac
trudng hop néu trén, Manulife chi chi trd Gia Tri
Tai Khoan Hgp Dong dugc xac dinh vao Ngay
Dinh Gia Ké Tiép sau ngay Manulife tif choi chi tra
quyén Igi bao hiém.

Day chi la tai liéu gidi thiéu tom tat cdc dac diém
ctia sén pham Bdo Hiém Lién Két Don Vi Dong Phi
Dinh Ky (Phién Ban 3). Cdc quyén lgi va diéu kién
bdo hiém sé tuén theo diing Quy tic va Diéu khodn
da duoc B Tai Chinh phé duyét theo cong van so
6531/BTC-QLBH ngay 17 thang 06 nam 2021.




Manulife
Viet Nam

Tai Manulife Viét Nam, chung toi
dong hanh cung khach hang dé
ho dé dang dua ra cac quyét dinh
dung dan vé bao vé stic khoe, gia
tang tai sdn va xay dung tudng lai
tot dep han. Hanh trinh chuyén doi
s0, dat khach hang lam trong tam
cta chung téi dudc thé hién qua
cac giai phap san phamva dich vu
bdo hiém cai tién vugt trdi ma
chung toi cung cap cho khach
hang dé ho an tdm tan hudng
cudc song tot han moi ngay.

Dan dau thi truong

vé phi Bao hiém

nhan tho quy theo nam (APE)

2.056.501

Hgp dong Bao hiém Nhan tho
dang dugc duy tri va cé hiéu luc

6.924

ty dong dudc chi tra
cho Quyén Igi bdo hiém

22.220

ty dong
von dieu lé

90.000

ty dong
tong tai san quan ly

Tang

82%

chiso Do ludng
su hai long khach hang
(NPS) so v8i nam 2017

Ghi chu:
S0 liéu tinh dén thang 12/2022.

Chi nhanh, van phong
trén toan quoc cung doi ngii
64.000 tu van vién
chuyén nghiép

Cong ty
Quan ly quy
Manulife

Investment
(Viet Nam)

Manulife Investment Management [a phan nhanh
quan ly tai san toan cau cla tap doan Manulife
Financial. Manulife Investment Management cé
van phong hoat dong tai 18 qudc gia va ving
lanh tho vai doi ngli hon 600 chuyén vién dau
tu trai khap My, Canada, Anh, Nhat Ban, Hong-
Kong, Singapore, Taiwan, Indenosia, Thai Lan,
Viét Nam, Malaysia va Philippines véi tong tai
san quan ly va giam sat [én dén 1.000 ty Do la My
tai thai diem 30/09/2022.

Thanh [ap tir nam 2005, Cong ty TNHH Quan ly
Quy Manulife Investment (Viét Nam) (“ManulifelM
(Viet Nam)”) la cong ty thanh vién truc thudc
Tap doan Quan ly Quy/Tai san & Dau Tu Manulife
Investment Management™. Tinh dén ngay 31
thang 12 nam 2022, ManulifelM (Viét Nam)
dang quan ly cac Quy M3, Quy bao hiém lién két
dau tu, tai san Gy thac tir Cong Ty TNHH Manulife
(Viét Nam) véi tong tai san han 90.000 ty dong,
la Cong ty quan ly Quy nudc ngoai cd tong tai san
thu 2 tai Viét Nam.

Khach hang cua chung toi dudc hudng Igi tif kinh
nghiém va su am hiéu siu sac veé thi trudng dia
phudng do doi ngl chuyén gia dau tu giau nang
lyc tir khdp céc khu viic Chau A, Béc My va Chau
Au va dugc cing cb bdi cac quy trinh dau tu va
quan tri rai ro dang cap thé gidi cung vdi su hod
trd tlr t0 chuc tai chinh hang dau thé gidi - Manulife
Financial Corporation.



Kénh ho trg thong tin/yéu cau/thac mac

Manulife luén quan tdm téi moi trai nghiém cta ban trén moi chdng dudng ctia hdp dong bao hiém. Vi
giao dién than thién va nhiéu tién ich dé st dung, ban cd thé két noi dich vu truc tuyén clia Manulife chi
véi vai “click” chudt dé lam quen va tim hiéu nhiing théng tin quan trong can biét khi tham gia bao hiém:

So tay khach hang

Trang Hdp dong cla toéi (ManuConnect)

\&]

Yéu cau boi thudng bao hiém truc tuyén (eClaims)

A

Thanh toan phi bao hiém truc tuyén
Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)

-

Toa nha Manulife Plaza
S6 75, Budng Hoang Van Thai, Phudng Tan Phu,
Quan 7, Thanh pho H6 Chi Minh

@ www.manulife.com.vn

Tong dai Cham séc Khach hang
Manulife 1900 1776

Dich vu va Thé bao lanh vién phi dién ti

S

Tong dai Cham soc

Khach hang Manulife 1900 1776

Tir 8h30 dén 18h00 tir thir Hai dén thit Bay
(trur Lé, Tét).




